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Anleitung:
Anmeldung im Burgerportal
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Um einige unserer Online-Dienste im Birgerportal nutzen zu kénnen, missen Sie sich
authentifizieren. Hierfir bendtigen Sie einen Account beim BundID. Diese Anleitung zeigt

Ihnen, wie Sie sich authentifizieren und ein Konto bei BundID anlegen.

Sie haben bereits ein Konto bei der BundID Website? Fahren Sie mit Anmeldung auf Seite 2

fort.

1. BundID- Konto anlegen

lhr BundID-Konto BundiD

Sie habe
BundID anzumelden.

Zur BundID-Anmeldung

Um einige unserer Online-Dienste nutzen zu kénnen, bendtigen Sie ein BundID-Konto. Ihr personliches
Konto konnen Sie hier mit wenigen Klicks erstellen oder sich mit lhrem bereits bestehenden Konto
anmelden.

Wie die Stadt Monchengladbach sind derzeit viele Behcrden dabei ihre Dienstleistungen zu
digitalisieren und bieten dabei Portale wie das Serviceportal Monchengladbach an. Damit die Nutzung
verschiedener Portale (etwa von Stadten, Kreisen und Landesbeharden) fir Sie komfortabler ist, greift
die Stadt Ménchengladbach auf das Anmeldeverfahren per BundID zuriick. Damit konnen Sie sich in
sdamtlichen Portalen der Behdrden anmelden und miissen nicht fiir jedes Portal ein neues Konto
einrichten, etwa nach einem Umzug. Nach einer Registrierung kénnen wir tiber das BundID-Portal durch
eine sichere Verbindung mit lhnen kommunizieren.

Um sich zu registrieren oder lhr bereits vorhandenes Konto zu nutzen, folgen Sie einfach dem Link
unten. Bei der Registrierung haben Sie die Méglichkeit sich mit dem neuen Personalausweis zu
identifizieren oder einen selbstgewé&hliten Benutzernamen zu verwenden. Nach Abschluss der
Registrierung konnen Sie sich tber das BundID-Anmeldeverfahren beim Serviceportal der Stadt
Monchengladbach anmelden

2. Klicken Sie auf den Button ,Zur BundID-Anmeldung®.

3. Sie mussen nun den auf der Website vorgegebenen Schritten folgen.

pdie Madlichkeit, sich mit [hrer
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2. Anmeldung mit der BundID

1. Klicken Sie auf den Link ,Zur BundID-Anmeldung®. Die BundID- Website 6ffnet sich.

lhr BundID-Konto Bundip

&, sich mit Ihrer

BundID anzumelden.

Zur BundID-Anmeldung

Um einige unserer Online-Dienste nutzen zu kdnnen, benédtigen Sie ein BundID-Konto. Ihr persénliches
Konto kénnen Sie hier mit wenigen Klicks erstellen oder sich mit lhrem bereits bestehenden Konto
anmelden.

Wie die Stadt Ménchengladbach sind derzeit viele Behorden dabei ihre Dienstleistungen zu
digitalisieren und bieten dabei Portale wie das Serviceportal Monchengladbach an. Damit die Nutzung
verschiedener Portale (etwa von Stédten, Kreisen und Landesbehtrden) fir Sie komfortabler ist, greift
die Stadt Monchengladbach auf das Anmeldeverfahren per BundID zuriick. Damit kénnen Sie sich in
s&mtlichen Portalen der Behdrden anmelden und miissen nicht filr jedes Portal ein neues Konto
einrichten, etwa nach einem Umzug. Nach einer Registrierung kénnen wir iber das BundID-Portal durch
eine sichere Verbindung mit Ihnen kommunizieren.

Um sich zu registrieren oder Ihr bereits vorhandenes Konto zu nutzen, folgen Sie einfach dem Link
unten. Bei der Registrierung haben Sie die Méalichkeit sich mit dem neuen Personalausweis zu

i oder einen &dhlten Benutzernamen zu verwenden. Nach Abschluss der
Registrierung konnen Sie sich tiber das BundID-Anmeldeverfahren beim Serviceportal der Stadt
Ménchengladbach anmelden.

2. Klicken Sie auf ,Anmelden.

Sie sind Eigentimer oder Zustellvertreter von mehr als einem Objekt im Stadtgebiet?
Fugen Sie bitte vorerst nur ein Kassenzeichen hinzu. Nachdem dieses Kassenzeichen
bestétigt ist, erfolgt die Zuordnung weiterer zu Ihrem Account im System hinterlegter
Kassenzeichen automatisch.

Falls nach der Eingabe des Bestatigungscodes nicht alle Objekte hinzugefligt werden, rufen
Sie uns bitte unter der 02161 49 10 10 an.

3. Kassenzeichen hinterlegen und Bestatigungscode anfordern

Sie befinden sich nun auf der Ubersichtsseite, die Sie nach der Anmeldung mit dem BundID
sehen (siehe Anmeldung mit der BundID).

1. Klicken Sie auf ,Kassenzeichen hinzufligen®.

AUFTRAG: Kassenzeichen hinzufiigen
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2. Klicken Sie erneut auf ,Kassenzeichen hinzufiigen®.

AUFTRAG: Kassenzeichen hinzufiigen
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3. Geben Sie Kassenzeichen, Stralde, etc. ein und klicken dann auf weiter.

Bestatigen Sie die Eingaben erneut.

4. Wahlen Sie aus, ob die Zuordnung des Kassenzeichens flr einen Eigentimer oder
Zustellvertreter erfolgt.

AUFTRAG: Kassenzeichen hinzufiigen
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5. Klicken Sie auf OK.

6. Sie werden nun darUber informiert, dass der Bestatigungscode postalisch zugesandt
wird. Diesen Bestatigungscode benétigen Sie, um Ihr Konto einem Kassenzeichen
zuzuordnen.

Sie sind Eigentimer oder Zustellvertreter von mehr als einem Objekt im Stadtgebiet?
Fugen Sie bitte vorerst nur ein Kassenzeichen hinzu. Nachdem dieses Kassenzeichen
bestétigt ist, erfolgt die Zuordnung weiterer zu Ihrem Account im System hinterlegter
Kassenzeichen automatisch.

Falls nach der Eingabe des Bestatigungscodes nicht alle Objekte hinzugefugt werden, rufen
Sie uns bitte unter der 02161 49 10 10 an.
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4. Bestatigungscode eingeben

Sie befinden sich nun auf der Ubersichtsseite, die Sie nach der Anmeldung mit der BundID
sehen (siehe Anmeldung mit der BundID).

AUFTRAG: Kassenzeichen hinzufiigen
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1. Klicken Sie auf ,Kassenzeichen hinzufligen®.
2. Kiicken Sie auf ,Bestatigungscode eingeben®.
3. Geben Sie den Bestétigungscode ein, den Sie per Post bekommen haben.

AUFTRAG: Kassenzeichen hinzufiigen
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4. Klicken Sie auf ,OK".

AUFTRAG: Kassenzeichen hinzuflgen

Kassenzeichen hinzugefiigt
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5. lhr Kassenzeichen ist nun hinzugefligt. Klicken Sie nun auf ,Beenden®. Jetzt kdnnen
Sie mit einem anmeldepflichtigen Prozess beginnen.



